
VR Ticket
Für Karnevalsvereine



• Ticketing-Software für den kanalüber-
greifenden Verkauf via Online-Shop,
POS & Vorverkaufsstellen

• Selbstbedienbares Backend zur Verwaltung 
und Anpassung relevanter 
Veranstaltungsinformationen

• Software as a Service – Bedienung über den 
Browser, sodass keine aufwändige 
Installation notwendig ist

Was ist VR Ticket? 

www.website.com

www.vr-ticket.de

test@mail.de

test@mail.de

FULL-SERVICE TICKETING-LÖSUNG
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Funktionsübersicht

Vorverkaufs-
stellenintegration

Einlasskontrolle Einbettung des Ticket-
shops in Ihre Webseite

Kunden-
kommunikation

Automatisierte 
Rabattaktionen Individuelles Ticketdesign

und vieles mehr…
Automatische 

Zahlungsabwicklung



Vollumfänglicher Ticketvertrieb
Mit VR Ticket erhalten Sie alle Möglichkeiten, Ihre Tickets über 
verschiedene Kanäle zu verkaufen:

• Jede erstellte Veranstaltung erzeugt automatisch einen 
Online-Ticketshop

• Sie können den Ticketvertrieb problemlos erweitern, in dem 
Sie Vorverkaufsstellen über unser browserbasiertes Modul 
hinzufügen oder unser POS-App für den Kassenverkauf 
verwenden. Für die Erweiterungen ist keine teure 
Spezialhardware notwendig.

• Alle Daten fließen in VR Ticket zusammen, sodass Sie alle 
relevanten Verkaufsinformationen an einem Ort haben



Vorverkaufsstellen

Partner vor Ort als Vorverkaufsstelle einsetzbar 
Voraussetzungen: Internetzugang und normaler Drucker

• Abrechnung aus dem System

• Einsicht in alle Verkäufe

• Erfassung von Kundendaten auch
bei Verkäufen vor Ort möglich

Vor Ort Mobil

Online



Saalplan Editor

Unser Saalplan-Editor ermöglicht die
individuelle Erstellung von Saalplänen

• Vom Kino über Ballsaal bis hin zum 
Fußballstadion ist alles darstellbar

• Zuordnung der Sitze zu einzelnen 
Preiskategorien / Farbgestaltung möglich

• Sperrung von einzelnen Sitzplätzen 
für z.B.: Ehrengäste

• Mindestabstand einstellbar

• Das Freilassen einzelner Sitzplätze verbieten

www.musterevent.de

Buchen Sie hier Ihren Sitzplatz:

Bestätigen



Individuelles Ticketdesign
Standardmäßig werden alle Tickets per E-Mail als pdf-Datei und 
Wallet-Ticket zur Verfügung gestellt.

Das Ticketlayout ist über den Ticket-Editor frei gestaltbar:

• Das gilt sowohl für das Online-Ticket als auch für das Handyticket 
sowie alle weiteren Formate (bspw. Hardticket)

• Bspw. Integration von Sponsorenlogos oder Hinweisen zu Ihrem 
Standort (Anfahrt, Parkplätze) auf dem Ticket möglich

• Umsatzpotenzial: 
Sponsoren mit niedrigen Budgets für einen kurzen Zeitraum oder 
für einzelne Produkte auf den Tickets platzieren 



Gutscheine und automatische Rabatte

• Rabatt-Codes für bestimmte 
Personengruppen erstellen

• Rabattierte Preise oder Produkte werden 
erst nach Eingabe eines gültigen Codes 
sicht- oder buchbar

• Gutscheincodes importieren oder auf 
Knopfdruck vom System erstellen lassen

• Mit automatischen Rabatten allen 
Kunden Preisvorteile gewähren

• Der Rabatt ist von Ihnen zu definieren 
und kann für alle oder nur einzelne 
Produkte gelten

Beispiel: Gutscheincode für 
Geburtstagskinder, der einen 10% 
Preisnachlass gewährt

Beispiel: Kaufe zwei Tickets und erhalte 
ein weiteres kostenlos dazu / 20% Rabatt 
ab drei oder mehr Tickets

GUTSCHEINE RABATTE

Beispiel: Feiertagsspezial/Sommeraktion



Automatisierte
Rechnungserstellung

Das System generiert auf Wunsch automatisch 
Rechnungen für den Ticketkäufer

• Die Bezahlung auf Rechnung ist insbesondere für 
Großkunden möglich

• Viele weitere Anpassungsmöglichkeiten 
hinsichtlich der Ausstellung und des Inhalts wie 
beispielsweise der Integration Ihres Logos oder 
einer individuellen Texteingabe 



Für Veranstaltungen mit begrenzter Kapazität. Sobald keine Tickets mehr verfügbar sind, können sich 
Ihre Kunden auf die Warteliste setzen:

• VR Ticket informiert die erste Person auf der Warteliste automatisch, sobald das Produkt
wieder verfügbar ist. Sie erhält eine E-Mail-Benachrichtigung mit einem Gutscheincode, mit dem 
das Ticket dann gekauft werden kann.

Veranstaltung
ausverkauft

Wartelisten

Ticket kaufen
und freuen!

Erneute 
Verfügbarkeit

Auf Warteliste 
setzen

Automatische
Benachrichtigung



Berichtswesen 
& Reporting

• VR Ticket umfasst eine Vielzahl an Standard-
Reports, die je nach Report als Excel, CSV oder 
PDF-Datei runterladbar sind

• Auf Wunsch können Sie Datenexporte auch 
terminieren, sodass Ihnen beispielsweise die 
CheckIn-Berichte jeden Tag nach 
Veranstaltungsende automatisch per E-Mail 
zugesendet werden

ü Abrechnungsbericht

ü Bestelldaten

ü Bezahlungen und Erstattungen

ü Transaktionsdaten

ü Kassenberichte

ü CheckIn-Daten

ü uvm.

MÖGLICHE DATENEXPORTE
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Einlasskontrolle
Manuell: Sie können die Besucherliste im pdf- oder csv-
Format herunterladen und händisch abhaken 

Digital: Tickets mit unserer kostenfreien Scan-App auf 
Gültigkeit überprüfen und einchecken

Jeder Check-in via Scan-App wird in VR Ticket erfasst, sodass 
Sie im Nachgang nachvollziehen können, welcher Besucher 
(wann) eingescannt wurde.

Sie benötigen Hilfe beim Check-in oder 
benötigen Einlassmanagement? 

Mit „ease“ bieten wir Ihnen viele spannende 
Möglichkeiten. Sprechen Sie uns gerne darauf an!



Einbettung des Ticketshops 
in Ihre Webseite

Bei Erstellung einer Veranstaltung generiert sich 
automatisch ein Online-Ticketshop, über den Ihre Kunden 
Tickets kaufen können

• Mit Hilfe unseres Widgets lässt sich der Ticketshop dort 
platzieren, wo Sie es möchten: eigenen Webseite, der 
Webseite von Partnern und Sponsoren

Beispiel: Zirkuskapelle

Nahtlose Integration ohne Besucherverlust auf der 
Webseite und das Beste: Der Ticketshop ist  
individuell gestaltbar!



Neben unserem leistungsstarken Ticketsystem bieten wir 
Ihnen maßgeschneiderte digitale Leistungen. Profitieren Sie 
von einer modernen Webpräsenz und digitalen Tools, die 
Ihre Kunden erreichen und binden.

• Moderne WordPress-Website

• Nahtlose Integration von VR Ticket Shop

• DSGVO inklusive mit aktuellen Rechtstexten von eRecht24

• Barrierefreiheit: gesetzeskonform und benutzerfreundlich

• Newsletter-Integration

• Leadgenerierung & Tracking-Tools

• Optional:
Social Media Paket

WEBSITE MARKETING

circle.
events

Beispiel: Circle Lounge

IHR ONLINE KOMPLETT-PAKET

Unsere Digitalen Services



VR TICKET SOLUTIONS

Unsere Partner



Umsetzungsbeispiel

Beispiel: Zirkuskapelle Ticketshop

Eventkalender mit direkter Buchung über den Saalplan



WARUM VR TICKET?

Fünf gute Gründe

Wir sind an Ihrer Seite Ein Preis für alle
Funktionalitäten

Über den Tellerrand hinaus

Datenhoheit Kompletter Zugriff auf das System

Ob technische Fragen, kleinere 
Hürden oder große Heraus-
forderungen – wir hören zu, helfen 
weiter und bleiben dran.

Voller Funktionsumfang statt 
versteckter Gebühren.

Wir denken Ticketing ganzheitlich und 
beraten Sie gerne zu begleit-enden 
Maßnahmen, um Ihren Ticketvertrieb 
zu optimieren.

Ihre Veranstaltung = Ihre Daten. Exportieren Sie 
relevante Daten oder kommunizieren Sie schnell 
und einfach mit Ihren Ticketkäufern.
Mehr Kontrolle, weniger Abhängigkeit.

Sie haben kompletten Zugriff auf alle 
Einstellungen im System. Zusätzliche 
Exports ermöglichen ausführlichen 
Überblick über alle Daten.



Sprechen Sie uns an!

Kontakt
VR Ticket Solutions GmbH

Luxemburger Straße 82-86

50354 Hürth

+49 (0) 2233 9949490

www.vr-ticket.de

Laura Hochhold
Customer Success Managerin

+49(0) 172 61 26 510

laura.hochhold@vr-ticket.de

Colin Götz
Junior Account Manager

+49(0)152 34600669

colin.goetz@vr-ticket.de

Pascal Nolden
Prokurist / Teamleiter

+49(0)172 6131254

pascal.nolden@vr-ticket.de
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Oder buchen Sie sich hier Ihr kostenfreies Webinar mit uns:

Termin buchen

https://bookings.cloud.microsoft/book/VRTicketWebinar@bookergroup.de/?ismsaljsauthenabled=true


Vielen Dank


